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Date de identificare

Firma de contabilitate Activ & Pasiv oferă servicii financiare pentru persoane
fizice și juridice de peste 10 ani. Datorită expertizei din domeniu, precum și
prin prisma serviciilor și soluțiilor oferite, compania contribuie la dezvoltarea
armonioasă a clienților săi.
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PROVOCĂRI/PROBLEME ÎNTÂMPINATE:

- Propria activitate desfășurată de firma de contabilitate are nevoie de stabilitate
și continuitate din punct de vedere IT (activitatile IT sunt gestionate de o singură
persoană, iar nivelul de pregătire al acesteia nu oferă întotdeauna soluțiile
optime, comparativ cu gradul de dezvoltare și ritmul de creștere al companiei);

- Întreruperi de activitate: din cauza numărului mare de date o altă problemă o
constituie funcționarea în parametri normali a serverelor;

- Lipsa de securitate a datelor: în cadrul firmei de contabilitate nu există un IT-ist
care să monitorizeze infrastructura, compania fiind astfel expusă amenințărilor
cibernetice; de asemenea, în lipsa unei evidențe asupra rețelei wireless, este
facilitat accesul necontrolat al utilizatorilor, atât extern, cât și intern.
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SOLUȚII POSIBILE:

- realizarea unui audit IT pentru a avea o imagine clară a situației actuale;

- într-o companiei de dimensiuni mici și mijlocii suportul IT devine o componentă
cheie în procesul de creștere, specialiștilor din domeniul IT revenindu-le rolul de
a fi proactivi și de a oferi soluții personalizate pentru fiecare situație, astfel
încât ceilalți angajați să se poată concentra pe îndeplinirea cu succes a propriilor
sarcini, bazându-se pe sisteme performante și funcționale. Astfel se recomandă
apelarea la o echipă de consultanță din domeniul IT, care să susțină compania în
demersurile de dezvoltare și să crească productivitatea angajaților prin prisma
sistemelor moderne utilizate;

- în ceea ce privește serverele utilizate, ținând cont că serviciile oferite de firma
de contabilitate conține informații strict confidențiale este necesară achiziția
unei baze tehnologice moderne care să conducă la procesarea rapidă a datelor și
la protecția acestora; de asemenea pentru a preveni pierdereea sau distrugerea
datelor este utilă realizarea unui backup al datelor companiei, care să fie
updatat permanent cu noi date.
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