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Studiu de caz: 

Business Expectations  -Asteptările mediului de afaceri 
 

 

Introducere 

 

Împreună cu colegii tăi sunteți angajați în departamentul de analiză și previziune al unei 

companii de consultanță. Pe baza unui studiu longitudinal pe care îl efectuați ați primit cerința de 

a realiza un raport cu privire la evoluția așteptărilor managerilor cu privire la condițiile economice 

și de afaceri din ultima perioadă. Reprezentantul companiei, unul dintre parteneri, va participa luna 

viitoare la un important eveniment dedicat evoluției economiei, unde va trebui să susțină o 

prezentare. În cadrul evenimentului vor participa 200 de invitați din principalele companii din 

economie dar și reprezentanți ai principalelor instituții ale statului.  

Evenimentul este unul în care participanții invitați să susțină prezentări trebuie să aducă o 

perspectivă asupra evoluției economice și a condițiilor de afaceri pentru perioada următoare. În 

acest context, prezentarea pe care o va susține partenerul din cadrul companiei tale va avea o 

vizibilitate semnificativă și este importanta pentru a putea genera noi conexiuni de afaceri pentru 

companie și de asemenea pentru a crește nivelul de încredere pe care îl au atât autoritățile cât și 

mediul de afaceri în rapoartele pe care le publicați periodic.  

 În solicitarea pe care adresat-o partenerul departamentului de analiză și previziune  s-a 

menționat că prezentarea pe care trebuie să o susțină ar trebui să includă maxim 18 slide-uri pentru 

a se putea încadra în cele 15 minute care îi sunt dedicate. De asemenea, având în vedere audiența 

el preferă să aibă o prezentare care să includă elemente cantitative vizuale, în special grafice, care 

să permită înțelegerea ideilor principale foarte simplu. De asemenea, pentru că povestea pe care o 
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spui este foarte importantă în acest domeniu, partenerul solicită o prezentare care să îi permită să 

creeze foarte ușor în cadrul evenimentului o poveste (un narativ clar și interesant – “storytelling”). 

Acesta nu își dorește o prezentare care să includă explicații elaborate deoarece acestea vor putea 

fi livrate celor care vor decide în urma prezentării să colaboreze cu compania voastră și să 

achiziționeze raportul integral. 

 

Problema 

 Pe baza cerințelor (brief-ului) primite de la partener și pe baza datelor pe care le are în baza 

de date, managerul echipei de analiză de date stabilește o structură a prezentării.  Prezentarea va 

trebui sa ofere participanților elemente cu privire la următoarele așteptări ale mediului de afaceri: 

 

0.1. Cât de încrezător sunteți în condițiile de afaceri actuale și pe termen scurt (următoarele 6 luni) 

viitoare pentru compania dumneavoastră? 

0.2. Cât de încrezător sunteți în perspectivele pieței muncii în situația actuală și pe termen scurt 

(următoarele 6 luni) viitoare? 

0.3. Care sunt așteptările dumneavoastră cu privire la condițiile de afaceri din România în 

următoarele 12 luni pentru compania dumneavoastră? 

1. Care este așteptarea dumneavoastră pentru evoluția salariilor în următoarele 12 luni în mediul 

economic din România? 

2. Care este așteptarea dumneavoastră privind rata dobânzii ROBOR 3M în următoarele 12 luni? 

3. Care este așteptarea dumneavoastră cu privire la rata șomajului, în mediul economic din 

România în următoarele 12 luni? Rata șomajului va 

4. Care este așteptarea dumneavoastră cu privire la condițiile macroeconomice în următoarele 12 

luni? 
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5. Care este așteptarea dumneavoastră cu privire la rata anuală a inflației din România în 

următoarele 12 luni? 

6. Care este așteptarea dumneavoastră cu privire la prețurile imobiliarelor din principalele orașe 

din România în următoarele 12 luni? Prețurile imobiliarelor vor: 

7. Ce așteptări aveți cu privire la evoluția leului față de evoluția cursului EUR în 6 luni? RON va: 

8. Ce așteptări aveți cu privire la evoluția leului față de evoluția cursului EUR în 12 luni? RON 

va: 

9. Care este așteptarea dumneavoastră cu privire la evoluția PIB-ului României pentru anul în curs? 

10. Care este așteptarea dumneavoastră cu privire la prețul Bitcoin în următoarele 6 luni? 

11. Care sunt așteptările dumneavoastră cu privire la fenomenul de lucru de la distanță/lucru de 

acasă pentru următoarele 12 luni? 

12. Care sunt așteptările tale în ceea ce privește consumul în următoarele 12 luni? 

13. Care sunt așteptările dumneavoastră cu privire la comportamentul călătoriilor de afaceri în 

următoarele 12 luni? 

14. Care sunt așteptările dumneavoastră cu privire la impactul actualei crize economice asupra 

profitabilității companiei dumneavoastră? Rentabilitatea companiei mele va: 

15. Care sunt așteptările dumneavoastră cu privire la impactul crizei economice actuale asupra 

planurilor de investiții ale companiei dumneavoastră în următoarele 12 luni? Investiția va: 

16. Care sunt așteptările dumneavoastră cu privire la impactul actualei crize economice asupra 

cifrei de afaceri a companiei dumneavoastră? Cifra de afaceri a companiei mele va: 
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Pentru fiecare dintre variabile datele au fost colectate de-a lungul a 7 valuri. 

Pentru fiecare dintre aceste valuri au fost colectate date de la următoarele eșantioane: 

valul 1 (Q4-2020) - 77 

valul 2 (Q1-2021) - 95 

valul 3 (Q2-2021) - 95 

valul 4 (Q3-2021) - 41 

valul 5 (Q4-2021) - 48 

valul 6 (Q1-2022) - 52 

valul 7 (Q2-2022) - 58 

Pe baza structurii stabilite el construiește și structura tehnică și tipul elemente care trebuie 

realizate pentru a putea construi prezentarea pe care o va utiliza partenerul. Managerul decide că 

el va fi cel care va realiza povestea finală a prezentării și îți solicită ție să incluzi următoarele 

elemente în prezentare și să încerci să le prezinți într-o ordine logică care să faciliteze contruirea 

poveștii care va fi prezentată în cadrul evenimentului. 

Misiunea dumneavoastră 

A. Utilizați fișierul Excel pentru a răspunde tuturor punctelor formulate mai sus de către managerul 

departamentului de analiză de date! 

B. Produceți un PPT de cel mult 20 slide-uri pentru a vă prezenta perspectivele. Pentru fiecare 

dintre cele 19 puncte menționate de manager includeți o prezentare vizuală bazată pe grafice. De 

asemenea, pentru fiecare punct aveți în vedere dinamica fenomenului și încercați să o prezentați.  
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