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Byron Smith era extrem de mandru de Capital Consulting Group, o companie de consultanta
economica si politicd, pe care a infiintat-o in Ottawa, in anul 1983 si a dezvoltat-o0 de-a lungul a cinci ani
de succes si crestere exceptionald. De-a lungul timpului, compania si-a creat o reputatie impecabila pentru
rapoartele si recomandarile sale detaliate si patrunzatoare, ca si pentru standardele sale etice. Astfel ca
Smith s-a speriat cand a constat ca unul dintre analistii cheie a mintit la angajare in legatura u educatia lui.

Rudy Singh s-a aldturat companiei la inceputul anului 2000. Smith I-a cunoscut la un cocktail dat
de un cunoscut ziarist din Ottawa si a fost impresionat de comportamentul relaxat, rafinat al acestuia. Singh
i-a spus ca a terminat la universitatea din Berkeley masteratul in stiinte politice, dizertatia sa fiind despre
guvernele minoritare din istoria Canadei, i cd acum isi cautd un serviciu mai interesant decat cel pe care il
are in prezent, intr-un departament al guvernului federal. Singh a mai explicat ca, desi canadian, se mutase
impreund cu mama sa la L.A. in urmd cu opt ani, dupa divorful parintilor. Se intorsese in Canada de cativa
ani, dat fiind interesul s&u pentru sistemul politic canadian. Smith a fost asa de impresionat de acest tanar
de 26 de ani incat —a invitat pentru un interviu de angajare a doua zi.

La interviu, Singh a continuat sd-1 impresioneze pe Snmith cu gama larga a cunostintelor sale de
politica. Singh a demonstrat ca are lecturi serioase in literatura, filosofie si economie. Raportul dintre ei a
fost de asa naturd incat Smith a aruncat doar o privire asupra CV-ului lui Singh, care mentiona o diploma
de colegiu si un titlu de master. Smith a oferit slujba fara sa verifice nimic din pregatirea si referintele lui
Singh.

Rudy Singh s-a dovedit o achizitie excelentd pentru companie. Rapoartele sale pline de
perspicacitate si comportamentul sdu rafinat in relatiile cu clientii i-au adus precieri de vis. Citat si
intervievat din cand in cand de presd, si-a stabilit in scurt timp pozitia, ca unul dintre cei mai valorosi
asociati ai lui Smith.

Tn septembrie 2007, Smith a aflat ca Singh cel cu studii inalte avea orice altceva, doar studii inalte
, hu. Smith era la o cind unde fiica gazdei vorbea despre studiile ei la Facultatea de Stiinte Politice din
Toronto si era interesatad de lucrari care sa trateze sistemul parlamentar. Cand Smith a mentionat subiectul

dizertatiei lui Singh, fata a intrebat pe loc daca poate sa o citeasca.
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A doua zi Smith |-a intrebat pe Singh daca l-ar deranja sa imprumute teza. Singh a spus ca i-ar face
placere, dar teza a ramas la mama Iui in L.A. Smirh a dat telefon la universitate, Incercand sa obtina o
fotocopie prin curier. l-au raspuns ca nu exista o astfel de teza si ca nu a fost Inregistrat nici un student cu
numele Rudy Singh.

Vestea |-a lovit pe Smith ca o unda de soc. L-a chemat pe Singh in birou si I-a pus in fata informatiei
oficiale. Singh a recunoscut ca si-a falsificat CV-ul. A explicat ca desi 1i placea cititul si a fost considerat
o inteligenta peste medie, niciodatd nu a stralucit la scoald. Statul la ore il plictisise si abia terminase liceul
la L.A. notele fuseserd prea slabe ca sa poata fi admis la universitate, asa ca decisese sa se educe singur.
Citea cu lacomie si aranjase cu niste profesori din Berkeley sa-1 lase sd asiste la cursuri. Eliberat de
restrictiile scolare, Invatase cu o viteza fenomenald. Acum s-a scuzat pentru falsificare si a spus ca avea
mari indoieli ca l-ar angaja cineva fara diplomele corespunzatoare.

Smith a fost incurcat de-a dreptul. Il plicea si il admira pe Singh si, in fond nu-1 interesa daci acesta
“are toate hartiile”. Dar era foarte ingrijorat de ceea ce s-ar putea intdmpla daca smecheria lui Singh ar
deveni publica. Singh — si in consecin{d compania — ar pierde credibilitatea? Ar trebui sa-1 concedieze, sa-
i ceard demisia sau sd mentina status quo-ul, sperand ca nimeni sa nu afle?

1. Care au fost factorii care au contribuit la decizia lui Rudy Singh de a-si falsifica CV-ul? A fost
etic?

Este etic sa fie concediat Singh? Este etic sa fie mentinut in companie?
Ce ar trebui sa faca Byron Smith?

Daca dumneavoastra a-ti fi managerul companiei, ce solutie a-ti adopta?
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Falsificarea CV-ului a fost un exemplu de politica in organizatie? Argumentati.
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