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Descrierea cursului și obiectivele de învățare 

 
Când ai ascultat ultima dată pe cineva? Cu adevărat ascultat, fără să te gândești la ce să spui 
în continuare, fără să arunci o privire în jos la telefon sau fără să sari pentru a-ți oferi 
propria opinie? 
Și când a fost ultima dată când cineva te-a ascultat cu adevărat pe tine? A fost atât de atent 
la ceea ce spuneai și cum spuneai încât te-ai simțit cu adevărat înțeles? 

În acest curs, vei învăța strategii pentru îmbunătățirea abilităților de ascultare. În primul 
rând, vei descoperi cum răspunde creierul nostru atunci când suntem angajați în 
conversație. Vei obține apoi cele mai bune practici pentru o ascultare eficientă, inclusiv 
crearea mediului potrivit, implicarea curiozității, susținerea — mai degrabă decât 
schimbarea — conversației și îmbrățișarea tăcerii. 

 

Obiective 

După ce finalizează acest curs, participanții vor fi capabili să: 

• identifice modalități de a deveni un ascultător mai bun, 
• folosească limbajul corpului pentru a reflecta o atitudine pozitivă de ascultare, 
• creeze o mentalitate de ascultare, 
• construiască relații pentru a crea o experiență de comunicare autentică, 
• identifice problemele comune de ascultare și soluțiile. 

 

Cuprinsul cursului: 

• Arta pierdută a ascultării 
• Conexiunea 
• Ascultă mai mult decât cuvintele 
• Crează un mediu pentru ascultare 
• Nu-i ascultăm pe cei care contează mai mult 
• Hrănește-ți curiozitatea 
• Susține curiozitatea 
• Ai auzit? Bârfa e chiar bună 
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• Dialogul tău interior 
• Îmbrățisează tăcerea 
• Concluzii 

 

Cursul este disponibil pentru studenții înscriși în grupul țintă pe platforma on-line a 
proiectului, putând fi accesat de către fiecare student doar după autentificare.  
https://campus.ase.ro/pride_lucru/index.asp 

  

https://urldefense.com/v3/__https:/campus.ase.ro/pride_lucru/index.asp__;!!NpxR!2xGxhcj1z9jusI9iJWe_GCdzn7Zs39ZLPBYdZYTVbxFAI-94rLq8DEyOfYYIz0Oy-uLbfAk$
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